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TIETOSUOJASELOSTE

Tietosuojaseloste perustuu EU:n tietosuoja-asetuksen (2016/679, General Data Protection
Regulation, "GDPR?”) rekisteroityjen informointivelvoitteeseen (GDPR:n artiklat 12-14), GDPR:n
artiklan 30 mukaiseen rekisterinpitajan velvoitteeseen yllapitaé selostetta vastuullaan olevista
kasittelytoimista seka GDPR:&a taydentavan kansallisen tietosuojalain (1050/2018)

velvoitteisiin.

Tama tietosuojaseloste on lisaksi pyritty laatimaan saavutettavaksi EU:n ns.
saavutettavuusdirektiivin ja sita tdydentavan kansallisen digipalvelulain vaatimuksiin
pohjautuen (Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi (2016/2102) julkisen sektorin elinten
verkkosivustojen ja mobiilisovellusten saavutettavuudesta (2016/2102); Laki digitaalisten
palvelujen tarjoamisesta (306/2019)).
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1 Rekisterin
nimi

Metropolian opiskelijavarjostustoiminnan
henkildrekisteri

2
Rekisterin-
pitga

Nimi:
Metropolia Ammattikorkeakoulu Oy

Yhteystiedot:

Metropolia Ammattikorkeakoulu Oy (y-tunnus: 2094551-1)
Postiosoite: PL 4000, 00079 Metropolia

Vierailuosoite: Myllypurontie 1, 00920 Helsinki

Puhelin (vaihde): + 358 9 7424 5000

Rekisterinpitgjan vastuuhenkild:
Nimi: Riitta Konkola
Tehtdva:  Rehtori-Toimitusjohtaja

Rekisterin siséllosta vastaava henkild:

Nimi: Taru Ruotsalainen

Tehtava: Jatkuvan oppimisen palveluiden paallikko

Osoite: Metropolia Ammattikorkeakoulu Oy, PL 4000, 00079
METROPOLIA

Séahkoposti: taru.ruotsalainen@metropolia.fi

Rekisterin yhteyshenkilon yhteystiedot:

Nimi: Olga Trishkina

Tehtava: Assistentti

Osoite: Metropolia Ammattikorkeakoulu Oy, PL 4000, 00079
METROPOLIA

Séahkoposti: olga.trishkina@metropolia.fi

Metropolia
Ammattikorkeakoulu

PL 4000 Myllypurontie 1 www.metropolia.fi
00079 Metropolia 00920 Helsinki Puhelin 09 7424 5000 Y-tunnus: 2094551-1
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Yhteystiedot rekisterin kayttotarkoitusta koskevissa kysymyksissa,
ryhméasahkoposti: jatkuvaoppiminen@metropolia.fi

3
Tietosuojavas
taava

Tietosuojavastaava:

Metropolian tietosuojavastaava, Tuulia Aarnio

Tietosuojavastaavan yhteystiedot:

Puhelin: +358 40 844 0690
Séahkoposti: tuulia.aarnio@metropolia.fi, tietosuojavastaava@metropolia.fi
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4
Henkilbtietoje
n kasittelyn
tarkoitukset
seka
kasittelyn
oikeusperuste

Henkil6tietojen kasittelyn tarkoitus:

Metropolia Ammattikorkeakoulun opiskelijavarjostustoiminnan
henkilorekisterin ja sen sisaltamien tietojen kayttbtarkoitus on hallinnoida
ns. opiskelijavarjostustoimintaan osallistuvien Metropolian opiskelijoiden
tietoja seka tarjota samalla laadukkaita palveluita ammattikorkeakoulusta
toisen asteen opiskelijoille.

Metropolian opiskelijavarjostustoiminnalla tarkoitetaan sita, etta toisen
asteen opiskelijalle (lukiolaiset ja ammattiin opiskelevat ovat toisen asteen
opiskelijoita) annetaan toisen asteen opinto-ohjaajan koordinoinnin turvin
mahdollisuus seurata Metropolia Ammattikorkeakoulussa jo opiskelevan
henkilon ammattikorkeakouluopiskelijapaivaa ja nain tutustua opintoihin
korkeakoulussa. Tata varten Metropolia Ammattikorkeakoulun
vapaaehtoisten opiskelijoiden tietoja keratadéan Jatkuvan oppimisen
palveluiden yksikdssa yhteen ja kaikille Metropolian vapaaehtoisille AMK-
opiskelijoille (ns. varjostettaville AMK-opiskelijoille) etsitaan lukiosta ja/tai
ammattioppilaitoksesta hanta seuraava henkild (ns. varjostava toisen
asteen opiskelija).

Metropolian opiskelijavarjostustoiminnan ja siihen liittyvien palveluiden
tarjoaminen ja toteuttaminen tapahtuu Jatkuvan oppimisen palvelut -
yksikossa ja kaikilla osaamisalueilla. Toisin sanoen kaikkien Metropolian eri
tutkinto-ohjelmien jo olemassa olevat opiskelijat voivat ilmoittaa itsensa
mukaan seurattavien AMK-opiskelijoiden joukkoon.

Henkil6tietojen kasittelyn oikeusperuste:

Metropolia Ammattikorkeakoulun opiskelijavarjostustoiminnan
henkilorekisterissé olevien tietojen kasittely perustuu rekisterdidylta
saatuun suostumukseen.

5
Rekisterinpita
jan tai
kolmannen
osapuolen
oikeutetut
edut

Metropolia Ammattikorkeakoulun opiskelijavarjostustoiminnan
henkilorekisterissa olevien tietojen kasittelyn oikeusperuste ei ole
"oikeutettu etu”. Siksi tama kohta ei sovellu.
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6 Kuvaus
rekisteroityje
n ryhmista ja
henkilbtietory
hmista

Metropolia Ammattikorkeakoulun opiskelijavarjostustoiminnan
henkilorekisterin rekistergityja ovat:

- Metropolian opiskelijat (Metropolian eri tutkinto-ohjelmien,
vapaaehtoiset AMK-opiskelijat, jotka haluavat osallistua ja saattaa itsensa
seurattavaksi, ns. varjostettavaksi henkiloiksi)

- toisen asteen oppilaitosten - lukioiden ja ammattioppilaitosten -
opiskelijavarjostustoimintaan koordinoijan roolissa osallistuvat
opinto-ohjaajat (toisen asteen opiskelijoita varten annetaan tiedot
metropolialaisista vapaaehtoisista AMK-opiskelijoista, jonka opiskelupéivaa
on mahdollista seurata, toisen asteen opinto-ohjaaja koordinoi
varjostettava-varjostaja -vastinparin 16ytymista)

- toisen asteen opiskelijat (lukiolaiset ja ammattiin opiskelevat), jotka
tulevat seuraamaan Metropolia AMK-opiskelijan opiskelupaivaa.

Metropolia Ammattikorkeakoulun opiskelijavarjostustoiminnan
henkilorekisteriin tallennetaan seuraavia henkilétietoja:

PERUS- JA YHTEYSTIEDOT METROPOLIALAISISTA AMK-
OPISKELIJOISTA
e Perustiedot: etunimi(t), sukunimi, puhelinnumero, sahkpostiosoite,

opiskelijanumero, opintojen aloitusvuosi, tutkinto-ohjelma,
opiskelukampus, paaaine, toisen asteen oppilaitoksen nimi, oletko
suorittanut lukion tai ammatillisen toisen asteen, vapaamuotoinen
lyhyt kuvaus rekisteroidysta itsestaan (esim. misté on kiinnostunut,
mita harrastaa, mika on parasta AMK-opiskelussa, mahdollinen
toteemielain).

SUOSTUMUKSENANNOT JA TIEDOT TOIMENPITEISTA
METROPOLIALAISISTA AMK-OPISKELIJOIDEN OSALTA
e Tiedot suostumuksen annoista liittyen Metropolian
opiskelijavarjostustoiminnan henkilorekisteriin rekisterdidyille
suunnattuihin toimenpiteisiin: esim. suostumus toimintaan liittyvan
mainospostin vastaanottamiseen
e Tiedot rekisterdidyille suunnatuista toimenpiteista: esim. tiedot
annetuista palveluista/tapaamisista; tiedot l&hetetysté
tapahtumakutsuista
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PERUS- JA YHTEYSTIEDOT TOISEN ASTEEN OPPILAITOKSEN
OPINTO-OHJAAJISTA
e Perustiedot: etunimi(t), sukunimi, toisen asteen oppilaitoksen nimi,
tehtavanimike (oletuksena: opinto-ohjaaja, mutta voi olla jokin
muukin), puhelinnumero, sdhkdpostiosoite

SUOSTUMUKSENANNOT JA TIEDOT TOIMENPITEISTA TOISEN
ASTEEN OPPILAITOSTEN OPINTO-OHJAAJIEN OSALTA
e Tiedot suostumuksen annoista liittyen Metropolian
opiskelijavarjostustoiminnan henkilérekisteriin rekisterdidyille
suunnattuihin toimenpiteisiin: esim. suostumus toimintaan liittyvan
mainospostin vastaanottamiseen
e Tiedot rekisterdidyille suunnatuista toimenpiteista: esim. tiedot
annetuista palveluista/tapaamisista; tiedot l&ahetetysta
tapahtumakutsuista

PERUS- JA YHTEYSTIEDOT TOISEN ASTEEN OPPILAITOKSEN
OPISKELIJOISTA
e Perustiedot: etunimi(t), sukunimi, toisen asteen oppilaitoksen nimi,
puhelinnumero, sahkdpostiosoite, olen kiinnostunut (tekniikan
alasta, kulttuurialasta, liiketoiminnan alasta, sote-alasta).

SUOSTUMUKSENANNOT JA TIEDOT TOIMENPITEISTA TOISEN
ASTEEN OPPILAITOSTEN OPISKELIJOIDEN OSALTA
e Tiedot suostumuksen annoista liittyen Metropolian
opiskelijavarjostustoiminnan henkilérekisteriin rekisterdidyille
suunnattuihin toimenpiteisiin: esim. suostumus toimintaan liittyvan
mainospostin vastaanottamiseen
e Tiedot rekisterdidyille suunnatuista toimenpiteista: esim. tiedot
annetuista palveluista/tapaamisista; tiedot lahetetysta
tapahtumakutsuista
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7
Henkilbtietoje
n
saannénmuka
iset
tietolahteet

Henkilotiedot on saatu rekisteroidylta itseltdéan (metropolialaisten AMK-
opiskelijoiden tietojen osalta).

Toisen asteen oppilaitosten opinto-ohjaajien henkilétiedot on saatu
lukioiden ja ammatillisten oppilaitosten julkisilta verkkosivuilta (toisen
asteen oppilaitosten opinto-ohjaajien tietojen osalta) seké heilta itseltaan
tai muilta saman organisaation edustajilta.
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8
Henkilbtietoje
n kasittelyssa
kaytettavat
tietojarjestelm
at

Metropolia Ammattikorkeakoulun opiskelijavarjostustoiminnan
henkilorekisterissé olevia tietoja kasitellaan jatkuvan oppimisen palveluiden
-yksikon hankkimilla eri tietojarjestelmilld, sovelluksilla ja ohjelmistoilla.

Jatkuvan oppimisen palveluiden yksik6ssa kaytéssa olevia laitteita,
tietojarjestelmid, sovelluksia ja ohjelmistoja ovat:

E-lomake-ohjelmisto

Metropolian vapaaehtoinen AMK-opiskelija ilmoittaa itsensa e-lomakkeen
kautta osallistuvaksi Metropolian AMK-opiskelijavarjostustoimintaan.
Samalla e-lomakkeella han antaa ko. toimintaa varten henkilo- ja
yhteystietonsa sek& suostumuksensa henkilotietojen kasittelyyn. E-
lomakejarjestelman kautta kerataan myos palautetta kyselyn avulla
opiskelijavarjostus -toiminnan kehittamiseen.

Microsoft Office-ohjelmisto (Excel)
Excel-ohjelmistoa kaytetadan e-lomakeohjelmiston osana Metropolian AMK-
opiskelijavarjostustoiminnan koordinoimisessa ja tietojen hallinnoimisessa.

Metropolian sahképostijarjestelma

Metropolian AMK-opiskelijavarjostustoimintaa koordinoidaan ja toimintaan
osallistuviin henkilGihin otetaan yhteys séahkdpostitse. Myds toimintaan
liittyva opiskelijavarjostustoiminnasta tiedottaminen ja esimerkiksi
tapahtumakutsut (jos rekisteréity antanut silhen nimenomaisen, kirjallisen
suostumuksensa), tapahtuu Metropolian Microsoft Outlook Exchange -
sahkopostijarjestelman kautta. Vaikka Metropolia on hankkinut
sahkopostijarjestelman osana Microsoftin O365-palvelupakettia, toimii
Metropolian sahkdpostijarjestelma ammattikorkeakoulun omalla
palvelimella.

Lyyti- tapahtumanhallintajarjestelma

Metropolian AMK-opiskelijavarjostustoimintaan liittyva tiedottaminen ja
esimerkiksi tapahtumakutsut voivat tapahtua Lyyti-
tapahtumahallintajarjestelméan kautta.

People Finder -ohjelmisto

Metropolia AMK:n opiskelijat voivat ilmoittaa toimivansa varjostettavina
henkildina ulkoisilla People Finder -sivuilla. People Finder sivulla voi nakya
ko. henkildiden yhteystiedot, valokuva, seka opiskelijan tutkintotietoja.
Opiskelija paésee itse hallinnoimaan hénté koskevaa tietoa People
Finderissa. People Finderia kaytetaan viestinnallisissa tarkoituksissa,
tiedottamaan linkin kautta toisen asteen oppilaitosten henkilékuntaa ja
opiskelijoita varjostettavista henkiloista. Linkki 10ytyy Jatkuvan oppimisen
palveluiden nettisivujen kautta.
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Jatkuvan oppimisen palveluiden nettisivut

Jatkuvan oppimisen palveluiden nettisivuja kaytetaan
opiskelijavarjostustoiminnan tiedotuskanavana, ja sielta loytyy linkit People
Finderiin.

Oma.metropolia.fi - ohjelmisto

OMA:aan perustetaan tydétila, jonne paasevat ko. tyétilaan kutsutut henkilot
Metropoliasta. Sielta 16ytyy tietoa todistusten tilaamisesta,
palautekyselysta, infotilaisuudesta, seka muuta ajankohtaista tietoa liittyen
opiskelijavarjostustoimintaan.

Zoom-ohjelmisto (Funet Miitti/NORDUnet, palveluntarjoajana CSC Qy)
Zoom -ohjelmistoa kaytetaan tarvittaessa infotilaisuuden ja muun
yhteydenpidon jarjestamiseen. Tieteen tietotekniikan keskus - IT Center for
Science - CSC:n Funet Miitti (Zoom)-palvelu on kaytdssa Metropolia
Ammattikorkeakoulussa. Palvelu on toteutettu yhteispohjoismaisesti
yhteistyéssa NORDUnetin kanssa, eika nain ollen ole osa julkisesti
saatavilla olevaa Zoom-palvelua. Lisaksi NORDUnetin tarjpama Zoom-
palvelu toimii kokonaisuudessaan EU:ssa, NORDUnetin omaan kaytt66n
varatuissa palvelinymparistdissd. Nama palvelimet sijaitsevat Tanskassa ja
Ruotsissa. Palveluista on myo6s sovittu NORDUnetin ja Zoomin kanssa
ottaen huomioon eurooppalaisen tietosuojasddntelyn vaatimukset.

Microsoft Teams -ohjelmisto

Microsoft Teams -ohjelmistoa kaytetaan hallinnollisiin tarkoituksiin, sekéa
yhteydenpitoon opiskelijayhdistys METKAnN kanssa. Ohjelmistoa kaytetaan
sisallon tuotantoon, kokousmuistioihin ja prosessien hallintaan.
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9 Tietojen
vastaanottajat
tai
vastaanottajar
yhmat seka
sdannonmuka
Iset
luovutukset

Metropolian opiskelijavarjostustoiminnan henkilorekisterin sisaltamiin
tietoihin annetaan tarpeen vaatiessa paasy (ns. admin-tunnusten avulla,
esim. teknisen vian korjaustilanteessa jarjestelmatoimittajalle/mittalaitteen
huoltajalle) seuraavaksi lueteltavissa jarjestelmissa. Kaikki kaytettavat
jarjestelmien/laitteiden/ohjelmistojen toimittajat (yritykset niiden takana)
ovat tulkittavissa henkilttietojen vastaanottajiksi ja sdanndnmukaisen
luovutuksen saajaksi rekisterin taholta.

Eduix Oy ja E-lomake-ohjelmisto sekd OMA-jarjestelma

Metropolian vapaaehtoinen AMK-opiskelija ilmoittaa itsensa e-lomakkeen
kautta osallistuvaksi Metropolian AMK-opiskelijavarjostustoimintaan.
Samalla e-lomakkeella han antaa ko. toimintaa varten henkilo- ja
yhteystietonsa sekéd suostumuksensa henkilttietojen kasittelyyn. OMA:aan
perustetaan tydtila, jonne paasevat ko. tyodtilaan kutsutut henkilot
Metropoliasta. Sielta 16ytyy tietoa todistusten tilaamisesta,
palautekyselysta, infotilaisuudesta, seka muuta ajankohtaista tietoa liittyen
opiskelijavarjostustoimintaan. Eduix Oy:lla on paasy seka e-lomakkeen,
OMA/-Peppi-jarjestelman ettd People Finderiin siséltamiin tietoihin.
Metropolian ja Eduix Oy:n vélilla on laadittu henkilGtietojen
kasittelysopimus GDPR:n artiklan 28 mukaisesti.

Lyyti Oy ja Lyyti- tapahtumanhallintajarjestelma

Metropolian AMK-opiskelijavarjostustoimintaan liittyvéa tiedottaminen ja
esimerkiksi tapahtumakutsut voivat tapahtua Lyyti-
tapahtumahallintajarjestelméan kautta. Lyyti Oy:lla on paasy Lyyti -
tapahtumahallintajarjestelméan sisaltamiin tietoihin. Metropolian ja Lyyti
Oy:n valilla on laadittu henkiltietojen kasittelysopimus GDPR:n artiklan 28
mukaisesti.

Orange Advertising Oy ja People Finder -tyévaline

Metropolia AMK:n opiskelijat voivat ilmoittaa toimivansa varjostettavina
henkildina ulkoisilla People Finder -sivuilla. People Finder sivulla voi ndkya
ko. henkildiden yhteystiedot, valokuva, seka opiskelijan tutkintotietoja.
Opiskelija paasee itse hallinnoimaan hanta koskevaa tietoa People
Finderissa. People Finderia kaytetaan viestinnallisissa tarkoituksissa,
tiedottamaan linkin kautta toisen asteen oppilaitosten henkilokuntaa ja
opiskelijoita varjostettavista henkilGista. Linkki |0ytyy Jatkuvan oppimisen
palveluiden nettisivujen kautta. Orange Advertising Oy:lla on paasy People
Finderiin sisaltamiin tietoihin. Metropolian ja Orange Advertising Oy:n valilla
on laadittu henkilGtietojen kasittelysopimus GDPR:n artiklan 28 mukaisesti.
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CSC Oy (palveluntarjoajana) ja Zoom -ohjelmisto (Funet
Miitti/NORDUnet)

Zoom -etayhteysohjelmistoa kaytetaan tarvittaessa infotilaisuuden ja muun
yhteydenpidon jarjestamiseen. Tieteen tietotekniikan keskus - IT Center for
Science - CSC:n Funet Miitti (Zoom)-palvelu on kaytéssa Metropolia
Ammattikorkeakoulussa. Palvelu on toteutettu yhteispohjoismaisesti
yhteistyéssa NORDUnetin kanssa, eika nain ollen ole osa julkisesti
saatavilla olevaa Zoom-palvelua. Lisdksi NORDUnetin tarjoama Zoom-
palvelu toimii kokonaisuudessaan EU:ssa, NORDUnetin omaan kaytt6on
varatuissa palvelinymparistbissa. Nama palvelimet sijaitsevat Tanskassa ja
Ruotsissa. Palveluista on myds sovittu NORDUnetin ja Zoomin kanssa
ottaen huomioon eurooppalaisen tietosuojasaantelyn vaatimukset.
Metropolia Ammattikorkeakoulun ja CSC Oy:n vélilla on solmittu
puitesopimus, joka kattaa my6s henkilttietojen kasittelysopimusliitteen
GDPR:n artiklan 28 mukaisesti.

Microsoft Corporation (CSC Oy palveluntarjoajana) ja Microsoft
Teams -ohjelmisto

Microsoft Teams -ohjelmistoa kaytetaan hallinnollisiin tarkoituksiin, seka
yhteydenpitoon opiskelijayhdistys METKAnN kanssa. Ohjelmistoa kaytetaan
siséllon tuotantoon, kokousmuistioihin ja prosessien hallintaan. Metropolia
Ammattikorkeakoulun ja CSC Oy:n valilla on solmittu puitesopimus, joka
kattaa myos henkil6tietojen kasittelysopimusliitteen GDPR:n artiklan 28
mukaisesti. Liséksi Metropolia Ammattikorkeakoulun ja Microsoft
Corporation vélilla on olemassa palvelun yksildiva sopimus ja sen liitteena
henkil6tietojen kasittelysopimus GDPR:n artiklan 28 mukaisesti.

Microsoft Corporation (CSC Oy palveluntarjoajana) ja Microsoft
Office-ohjelmisto (Excel)

Excel-ohjelmistoa kaytetaan e-lomakeohjelmiston osana Metropolian AMK-
opiskelijavarjostustoiminnan koordinoimisessa ja tietojen hallinnoimisessa.
Metropolian ja Microsoft-sidonnaisten tyovalineiden kayttoa ja niilla
tapahtuvaa henkilotietojen kasittelya saatelee henkildtietojen
kasittelysopimus GDPR:n artiklan 28 mukaisesti.

Lyyti Oy ja Lyyti- tapahtumanhallintajarjestelma

Metropolian AMK-opiskelijavarjostustoimintaan liittyvéa tiedottaminen ja
esimerkiksi tapahtumakutsut voivat tapahtua Lyyti-
tapahtumahallintajarjestelman kautta.
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Metropolian ja Lyyti Oy:n valilla on laadittu henkilttietojen kasittelysopimus
GDPR:n artiklan 28 mukaisesti.

Tietojen luovutus toisen asteen oppilaitosten opinto-ohjaajille:
Koska Metropolian opiskelijavarjostustoiminnalla tarkoitetaan sita, etta
toisen asteen opiskelijalle (lukiolaiset ja ammattiin opiskelevat ovat toisen
asteen opiskelijoita) annetaan toisen asteen oppilaitosten opinto-
ohjaajien koordinoinnin turvin mahdollisuus seurata Metropolia
Ammattikorkeakoulussa jo opiskelevan henkilon
ammattikorkeakouluopiskelijapaivaa ja nain tutustua opintoihin
korkeakoulussa, toisen asteen oppilaitosten opinto-ohjaajat ja opiskelijat
ovat metropolialaisten AMK-opiskelijoiden tietojen luovutuksen saajana.

Tata varten Metropolia Ammattikorkeakoulun vapaaehtoisten opiskelijoiden
tietoja kerataéan Metropolian Jatkuvan oppimisen palveluiden yksikdssa
yhteen ja kaikille Metropolian vapaaehtoisille AMK-opiskelijoille (ns.
varjostettaville AMK-opiskelijoille) etsitaan lukiosta ja/tai ammattikoulusta
hanté seuraava henkild (ns. varjostava toisen asteen opiskelija). Toisen
asteen oppilaitosten opiskelijat ja opinto-ohjaajat saavat tietoonsa
varjostettavien Metropolia AMK-opiskelijoiden yhteys- ja tutkintotiedot
People Finder-ohjelmiston kautta.
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10 Tietojen
siirto EU:n tai
ETA:n
ulkopuolelle
tai
kansainvalisii
n jarjestoihin

Metropolian opiskelijavarjostustoiminnan henkildrekisterin siséaltamia tietoja
ei siirretéd EU:n tai ETA:n ulkopuolelle tai kansainvalisiin jarjestoihin.

11
HenkilGtietoje
n
sailyttamisaik
a

Metropolian opiskelijavarjostustoiminnan henkildrekisteriin keratyt ja
rekisterin piirissa kasiteltavat henkilotiedot sailytetaan rekisterissa
lahtokohtaisesti 2 vuoden ajan.

Sailytysaika perustuu opiskelijavarjostustoiminnan toimintakauteen.
Opiskelijavarjostustoiminnan paatettya tiedot tuhotaan. Jatkuvan oppimisen
palveluiden paallikkd vastaa henkilGtietojen oikea-aikaisesta poistamisesta.

Sailytysajan méaaraytymisessa on otettu huomioon mm. seuraava saantely:
- EU:n yleinen tietosuoja-asetus ("GDPR”, 2016/679)

- Tietosuojalaki (1050/2018)

- Ammattikorkeakoululaki, (932/2014)
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12
Rekisterdidyn
oikeudet

Rekisteroidylla on oikeus saada rekisterinpitajalta vahvistus siita,
kasitelladnkd hantd koskevia henkildtietoja vai ei. Rekisterdidylla on liséksi
oikeus saada paasy rekisterditya itsedan koskeviin henkildtietoihin seka
oikeus tarkastaa rekisteriin tallennetut itsedan koskevat tiedot ja saada
niista kopiot. Rekisterdidyn oikeuksien toteuttamispyynt6on on tietosuoja-
asetuksen mukaisesti rekisterinpitdjan annettava vastaus kuukauden
kuluttua pyynnon vastaanottamisesta.

A. Oikeus saada paasy henkil6tietoihin

Rekisterdidylla on oikeus tarkastaa, mita hanta koskevia tietoja
henkilotietorekisteriin on tallennettu. Rekisterdity voi tehda tietopyynnon
toimittamalla Metropolian julkisilta verkkosivuilta ja/tai Metropolian
intranetistd 16ytyvan huolellisesti taytetyn, tulostetun ja henkilokohtaisesti
allekirjoitetun rekisterdidyn tietopyyntélomakkeen johonkin kolmesta
Metropolian opiskelija- ja hakijapalveluiden toimistosta. Rekisterdidyn
ollessa henkilokunnan edustaja, voi han toimittaa pyyntdlomakkeen
Metropolian henkilostéhallinnon yksikdlle. Pyynnon esittdmisen yhteydessa
rekisterdidyn on todistettava henkildllisyytensé jollakin luotettavalla tavalla
(esimerkiksi esittamalla virallisen henkilollisyystodistuksen tai ajokorttinsa
pyynnon vastaanottavalle Metropolian tyontekijalle).

Ohessa kayntiosoitteet Metropolian opiskelija- ja hakijapalveluiden
toimistoihin:

Metropolian Myllypuron kampus
Myllypurontie 1, 00920 Helsinki

Metropolian Arabian kampus
Hameentie 135 D, 00560 Helsinki

Metropolian Myyrméaen kampus
Leiritie 1, 01600 Vantaa

Metropolian Karamalmin kampus
Karaportti 2, 02610 Espoo

Ohessa kayntiosoite Metropolian henkildstéhallinnon yksikkdon:

Metropolian Myllypuron kampus (C- ja D-rakennus, 5.krs.)
Myllypurontie 1, 00920 Helsinki
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Metropolian opiskelija- ja hakijapalveluiden toimistosta ja/tai
henkilostohallinnon yksikosta pyynto ohjataan keskitetysti Metropolian
tietosuojavastaavalle, (sahkoposti: tuulia.aarnio@metropolia.fi,
tietosuojavastaava@metropolia.fi).

Rekisterdidyn tietopyyntdon vastauksen antaa Metropolian
tietosuojavastaava. Tarpeen vaatiessa tietosuojavastaavalta voi tiedustella
lisatietoja pyynnon kasittelyn etenemisesta tai vastauksen sisallosta.

B. Oikeus tietojen oikaisemiseen ja kasittelyn rajoittamiseen

Rekisteroidylla on oikeus siihen, etta rekisterinpitaja rajoittaa kasittelya, jos
kyseessa on yksi seuraavista:

o rekisterdity kiistaa henkildtietonsa paikkansapitavyyden (oikeus
tietojen oikaisemiseen), jolloin kasittelya rajoitetaan ajaksi, jonka
kuluessa rekisterinpitdja voi varmistaa tietojen paikkansapitavyyden;

e kasittely on lainvastaista ja rekisteroity vastustaa henkilétietojensa
poistamista ja vaatii sen sijaan niiden kayton rajoittamista;

e rekisterinpitaja ei enda tarvitse kyseisia henkilotietoja kasittelyn
tarkoituksiin, mutta rekisterdity tarvitsee niita oikeudellisen vaateen
laatimiseksi, esittdmiseksi tai puolustamiseksi.

Kyseinen Metropolian henkil6tietorekisterin tietojen oikaisupyynto tai
kasittelyn rajoittamispyyntd voidaan tehda toimittamalla pyynt6 johonkin
edelld mainitusta Metropolian opiskelija- ja hakijapalveluiden toimistosta tai
Metropolian henkilostéhallinnon yksikk6on (vain tyontekijat), jossa pyynnon
esittdmisen yhteydessa rekisterdidyn on todistettava henkildllisyytensa
jollakin luotettavalla tavalla.

C. Oikeus tietojen poistamiseen

Rekisterdidylla on oikeus saada hanta koskevat henkildtiedot poistettua
Metropolian rekisteristé ilman aiheetonta viivytysta edellyttden, etta jokin
seuraavista tayttyy:

e henkilotietoja ei enaa tarvita niihin tarkoituksiin, joita varten ne
kerdttiin tai joita varten niitd muutoin kasiteltiin;

e rekisterdity peruuttaa suostumuksen, johon kasittely on perustunut,
eika kasittelyyn ole muuta laillista perustetta;

¢ henkiltietoja on kasitelty lainvastaisesti; tai

e henkilotiedot on poistettava unionin oikeuteen tai kansallisen
lainsaadantdon perustuvan lakisaateisen velvoitteen
noudattamiseksi.
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Kyseinen Metropolian henkil6tietorekisteriin kohdistuvan tietojen
poistopyyntd voidaan tehda toimittamalla pyyntd johonkin kolmesta, edella
mainitusta Metropolian opiskelija- ja hakijapalveluiden toimistosta tai
Metropolian henkilostéhallinnon yksikké6n (vain tydntekijéat), jossa pyynnon
esittdmisen yhteydessa rekisterdidyn on todistettava henkildllisyytensa
jollakin luotettavalla tavalla.

D. Oikeus siirtaa tiedot jarjestelmasta toiseen

Ei sovellu.

E. Oikeus olla joutumatta henkil6tietojen tietoturvapoikkeaman
kohteeksi

Rekisteroidylla on oikeus olla joutumatta sellaisen EU:n tietosuoja-
asetuksen artiklassa 33 mainitun henkil6tietojen tietoturvapoikkeaman
kohteeksi, joka perustuu rekisteristerinpitajan tietosuoja- ja/tai tietoturva-
asioiden laiminlydmiseen, tai rekisterinpitajan kayttdman henkildtietojen
k&sittelijan tietosuoja- ja/tai tietoturva-asioiden laiminlyémiseen.
Rekisterdidylla on oikeus tulla informoiduksi ilman tarpeetonta viivytysta,
jos henkildtietojen tietoturvaloukkaus todennakaoisesti aiheuttaa korkean
riskin luonnollisten henkildiden oikeuksille ja vapauksille.
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13
Rekisterdidyn
vastustamisoi
keus

EU:n tietosuoja-asetuksen 21 artiklan mukaisesti rekisterdidylla on oikeus
vastustaa, henkilokohtaiseen erityiseen tilanteeseensa liittyvalla
perusteella, hanta koskevien henkilttietojen kasittelya, joka perustuu 6
artiklan 1 kohdan e alakohtaan (kasittely on tarpeen yleista etua koskevan
tehtavan suorittamiseksi tai rekisterinpitajalle kuuluvan julkisen vallan
kayttamiseksi), kuten naihin sddnndoksiin perustuvaa profilointia.
Rekisterinpitaja ei saa enaa kasitella henkilttietoja, paitsi jos
rekisterinpitaja voi osoittaa, etta kasittelyyn on olemassa huomattavan
tarkea ja perusteltu syy, joka syrjayttaa rekisterdidyn edut, oikeudet ja
vapaudet tai jos se on tarpeen oikeusvaateen laatimiseksi, esittamiseksi tai
puolustamiseksi.

Kerattavien henkil6tietojen kasittelyn vastustamispyynt6 voidaan tehda
toimittamalla pyynt6 johonkin kolmesta, edellda mainitusta Metropolian
opiskelija- ja hakijapalveluiden toimistosta, jossa pyynnon esittamisen
yhteydessa rekisteréidyn on todistettava henkilollisyytensa.

14 Oikeus
peruuttaa
suostumus

Mikali henkilotietojen kasittely perustuu rekisterdidyn antamaan
suostumukseen, on rekisteroidylla oikeus peruuttaa kasittelyyn antamansa
suostumus milloin tahansa tdméan vaikuttamatta suostumuksen perusteella
ennen tata suoritetun kasittelyn lainmukaisuuteen.

Metropoliassa kerattavien henkil6tietojen kasittelyyn liittyva suostumuksen
peruuttaminen (peruuttamispyynt®) voidaan tehda toimittamalla pyynto
johonkin kolmesta, edelld mainitusta Metropolian opiskelija- ja
hakijapalveluiden toimistosta (tai henkilokunnan edustajan tapauksessa
henkildstohallinnon yksikkdon), jossa pyynnon esittamisen yhteydessa
rekisterdidyn on todistettava henkilollisyytensa.
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15 Oikeus
tehda valitus
valvontaviran
omaiselle

Rekisteroidylla on oikeus tehda valitus valvontaviranomaiselle, jos
rekisterdity katsoo, ettd hanta koskevien henkilotietojen kasittelyssa
rikotaan soveltuvaa tietosuojasaantelya.

Kansallinen valvontaviranomainen on Suomessa
Tietosuojavaltuutetun toimisto, yhteystiedot:

Tietosuojavaltuutetun toimisto
Kayntiosoite: Ratapihantie 9, 6. krs
00520 Helsinki

Postiosoite: PL 800

00521 Helsinki

Puhelin (vaihde): + 358 29 56 66700
Faksi: + 358 9 56 66735
Séahkoposti: tietosuoja@om.fi
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16 Rekisterin
suojauksen
periaatteet

Yleinen kuvaus teknisisté ja organisatorisista turvatoimista, joilla
rekisteroityjen henkilttietoja ja rekistereita Metropoliassa pyritaan
suojaamaan:

e Rekisterinpitajan(Metropolian) ja jarjestelméatoimittajien kanssa on
sovittu rekisterin suojauksesta. Tarpeen vaatiessa vastuut on
asianmukaisissa sopimuksissa riittavalla tarkkuudella kuvattu.

e Rekisterinpitdjan(Metropolian) tyontekijat ja muut henkilét ovat
sitoutuneet noudattamaan vaitiolovelvollisuutta ja pitamaan salassa
henkilotietojen kasittelyn yhteydessa saamansa tiedot.

e Jarjestelmatoimittajat (henkilttietojen kasittelijat, jotka toimivat
Metropolia-rekisterinpitdjan lukuun) hoitavat rekisterin ja siihen
liittyvien tietojen sailytyksen hyvan tietojenkasittelytavan mukaisesti
ja noudattavat ehdotonta vaitiolo- ja salassapitovelvollisuutta.

e Rekisterinpitdjan (Metropolian) henkildrekisterin tietoturvallisuus
seka henkilttietojen luottamuksellisuus varmistetaan
tarkoituksenmukaisin teknisin ja hallinnollisin toimenpitein hyvan
tietojenkasittelytavan mukaisesti.

e Rekisterinpitdja(Metropolia) on rajannut kayttdoikeudet ja -valtuudet
tietojarjestelmiin, tydvalineisiin ja muihin tallennusalustoihin siten,
ettéd tietoja paasevat tarkastelemaan ja kasittelemaan ainoastaan
tyotehtaviensa tai muun toimenkuvansa vuoksi niiden kasittelyn
kannalta tarpeelliset henkil6t.

e Henkilttietoja sisdltavan jarjestelman kayttéon ovat oikeutettuja vain
ne tyontekijat, joilla tybnsa ja/tai muun toimenkuvansa puolesta on
oikeus kasitella henkilttietoja. Tyontekijat saavat tehtaviin nahden
asianmukaisen koulutuksen.

e Jokainen tyovalineen/jarjestelman kayttaja tunnistautuu
jarjestelméaan henkildkohtaisilla tunnuksillaan, jotka annetaan
kayttooikeuden myontamisen yhteydessa. Kayttooikeus paattyy
henkilon siirtyessa pois niista tehtavista, joita varten kayttdoikeus on
hanelle Metropoliassa mydnnetty.

e Tiedot kerataan tietokantoihin, jotka ovat suojattu loogisesti ja
fyysisesti.

e Tietokannat ja niiden varmuuskopiot sijaitsevat lukituissa tiloissa ja
tietoihin paasevat kasiksi vain tietyt ennalta nimetyt henkil6t.
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17 Onko
henkilotietoje
n antaminen
lakis&ateinen,
sopimukseen
perustuva tai
sopimuksen

Metropolia Ammattikorkeakoulun opiskelijavarjostustoiminnan
henkilorekisterin ja sen sisaltamien tietojen kasittely suhteessa siihen, onko
tietojen antaminen lakisdateinen, sopimukseen perustuva tai sopimuksen
tekemisen edellyttama vaatimus sekéa onko rekisterdidyn pakko toimittaa
henkilotiedot ja tietojen antamatta jattamisen seuraukset.
Rekisterikohtaisesti on myos selvitetty, mista henkilétiedot on saatu.

- Metropolia Ammattikorkeakoulun opiskelijavarjostustoiminnan

tekemisen henkilorekisteri on vapaaehtoiseen liittymiseen perustuva henkilérekisteri,
edellyttama jonka avulla hallitaan opiskelijavarjostustoimintaa seka jatkuvan oppimisen
vaatimus palveluiden yksikossa tapahtuvaa toimintaa ja palveluita

seka onko

rekisterdidyn |- Metrqpolig ArT)ma.ttikorkea_l.(?qun opiskelijavar.j_ostustoiminnan

pakko henkilorekisteriin ei kenenkaan ole pakko ryhtya

t0|m'_ttf’l"’_1 - Rekisteriin tallennetut henkiltiedot on saatu lahtokohtaisesti
_her)k'lo_t'edOt rekisteroidylta itseltdan. Toisen asteen oppilaitosten opinto-ohjaajien
Jatietojen henkilétiedot on saatu lukioiden ja ammatillisten oppilaitosten julkisilta
antamatta verkkosivuilta (toisen asteen oppilaitosten opinto-ohjaajien tietojen osalta)
jattamisen seka heiltd itseltaan tai muilta saman organisaation edustajilta.
seuraukset

(tiedot siita,

mista

henkilotiedot

on saatu)

18

Automaattine
n

paatoksentek
o ja profilointi

Metropolia Ammattikorkeakoulun opiskelijavarjostustoiminnan
henkilorekisterin ja sen sisaltamia tietoja ei kayteta automaattiseen
paatoksentekoon eika profilointiin.




