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LUKIJALLE

YHDENVERTAINEN METROPOLIA - Yhdenvertaisuusohjelma opiskelijoille, henkilokunnalle
ja yhteistydkumppaneille seki hakijoille tukee opiskelua, tyon tekoa ja yhteistyodti kumppaneiden
kanssa. Yhdenvertaisuusohjelman taustalla on humanistinen ihmiskisitys. Tilld tarkoitetaan, ettd
ihminen on itsessdin arvokas ja yksilollinen.

Yhdenvertaisuusohjelman teemoina ovat ik, eliminkatsomus, vakaumus ja mielipide, etninen
tausta, kansallisuus ja kieli, sukupuolen moninaisuus, seksuaalinen suuntautuminen seki vammai-
suus ja terveydentila. Ohjelmassa on suosituksia yhdenvertaisuuden toteuttamiseksi. Teemoihin
perehtymilli lukija saa tietoa, voi tarkista asenteitaan ja aktivoituu pohtimaan yhdenvertaisuutta.
Ohjelmaa voi hyddyntii myos opiskelu- ja tydyhteisdissi.

Metropolia Ammattikorkeakoulu sai Opetusministerién rahoitusta yhdenvertaisuusprojektille vuo-
sille 2008-2009. Projektissa laadittiin yhdenvertaisuusohjelma, joka hyddynnetiin Metropolian
opiskeluhyvinvoinnin osaamistiimin toiminnassa. Ohjelman toteuttamiseksi laadittiin jatkosuun-
nitelma. Ohjelma tarkistettiin Metropolian yhteistoimintaneuvottelukunnassa.

Ohjelmaa oli laatimassa monitoimijainen projektiryhmi:

e Huusari Riitta, lehtori, projektipiillikks ja tydryhmin puheenjohtaja

e Hurme Aino, opiskelija

e Jlander Pia-Lena, kuraattori

¢ Kohijoki Ritva, koulutussuunnittelija

e Lampi Hannu, yliopettaja

¢ Liinamaa Ritva, opinto-ohjaaja, sihteeri

¢ Nissinen Jonna, opiskelija

e Riihi R, opiskelijakunta METKAR sosiaalipoliittinen sihteeri (vuodesta 2009 alkaen)
e Savilampi Ville, opiskelijakunta METKAn sosiaalipoliittinen sihteeri (vuosi 2008)

Yhdenvertaisuusohjelman tydstimisen aikana tehtiin yhteistyotd Kynnys ry:n, METKAn, SAMOK
ry:n ja SETA ry:n kanssa. Metropolia oli myds mukana valtakunnallisen Esteetdn opiskelu korkea-
asteen oppilaitoksissa -hankkeen laaturyhmissi, jossa arvioitiin ja kehitettiin tasa-arvo- ja yhden-
vertaisuussuunnitelmia ja -ohjelmia.

Metropolian opiskelijoilla ja henkilokunnalla oli mahdollisuus ottaa kantaa yhdenvertaisuusoh-
jelmaan portaalin kautta. Opiskelijoita osallistui myds yhdenvertaisuusohjelman kehittimiseen
Vapaasti valittavissa opinnoissa. Metropolian hyvinvointi- ja turvallisuusviikoilla syksylld 2009
esiteltiin yhdenvertaisuusohjelman luonnos ja keriittiin ehdotuksia ohjelman edelleen kehittimi-
seksi. Yhdenvertaisuusohjelma on rakentunut kuullen opiskelijoiden ja henkiléston mielipiteiti ja
korjausehdotuksia.

Tyoryhmi kiittdd ohjelman laatimiseen ja edelleen kehittimiseen osallistuneita.

Hyviksytty rehtori Riitta Konkolan paitokselld 18.5.2010.
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JOHDANTO

Metropolia Ammattikorkeakoulun yhdenvertaisuusohjelman
lihtdkohtana on ihmisten yhdenvertaisuus ja tasa-arvo. Yh-
denvertaisuuden ja tasa-arvon kisitteet ovat samansuuntaisia.
Yhdenvertaisuusohjelman lihtokohtana on, etti Metropoli-
an opiskelijat, henkilostd ja yhteistydkumppanit sekd opis-
kelijaksi hakijat toimivat ominaisuuksistaan riippumatta yh-
denvertaisesti. Tavoitteena on, etti Metropoliassa opiskellaan
ja tyoskennelldin turvallisessa, vilittivissd, yhteisollisessi ja
esteettdmissi toimintakulttuurissa.

Yhdenvertaisuusohjelman taustalla on Suomen perustuslaki.
Laissa todetaan, ettd ketdin ei saa ilman hyviksyttivid perus-
tetta asettaa eri asemaan. Yhdenvertaisuuslaissa kielletian,
ettd ketdin ei syrjiti sukupuolen, iéin, etnisen tai kansallisen
alkuperin, kielen, uskonnon, vakaumuksen, mielipiteen,
terveydentilan, vammaisuuden tai muun henkil6on liittyvin
syyn perusteella.

Metropoliassa tehdiin my6s tasa-arvolain edellyttimi tasa-
arvosuunnitelma. Suunnitelman tarkoituksena on edistii su-
kupuolten vilisti tasa-arvoa Metropoliassa. Suunnitelmassa
kiinnitetiin huomiota erityisesti korkeakouluyhteisdssi esiin
tuleviin tasa-arvokysymyksiin. Tavoitteena on, etti kaikki kor-
keakouluyhteisén toimijat, sekd henkilostd ettd opiskelijat,
olisivat tietoisia tasa-arvoon liittyvisti ongelmista ja voisivat
omalta osaltaan vaikuttaa tydyhteisdssi havaitsemiensa syrji-
vien rakenteiden poistamiseen.

Yhdenvertaisuus koskettaa Metropoliassa toimivia, mutta
erityisen tirkei se on tydyhteison jisenille ja yhteistydkump-
paneille, jotka vamman tai ikdintymisen vuoksi tarvitsevat
erityisti tukea tai erityisjirjestelyji. Metropoliassa otetaan
huomioon kulttuuristen ja kielellisten seki ulkomaalaistaus-
taisten vihemmistdjen esteettdmyyteen liittyvit erityistarpeet.
Oppimis- ja tydskentely-ympiristdssi varmistetaan toimijoi-
den vyksilolliset tarpeet siten, etti opintojen tavoitteellinen
eteneminen ja tydskentely ovat mahdollisia.

Yhdenvertaisuusohjelma koskee Metropolian opiskelijoita,
henkilokuntaa ja vierailijoita sekd valintakokeisiin osallis-
tuvia henkil®itd. Ohjelmassa on tietoa yhdenvertaisuudesta
ja myos kysymyksid pohdittavaksi. Kysymyksiin ei ole viltti-
mitti oikeaa vastausta, vaan niiden tarkoituksena on herit-
tid pohdiskelemaan yhdenvertaisuusilmioti laaja-alaisesti.
Liitteissd on tietoa opiskeluun ja opiskelijahakuun liittyvisti
erityisjirjestelyisti. Ohjelman hyviksymisen jilkeen yhden-
vertaisuusty® jatkuu. Ohjelman lopussa on suosituksia, joita
voidaan hyodyntii kehitettiessi yhdenvertaisuutta Metropo-
liassa.

Opiskelijoiden, yhteistypkumppaneiden ja henkiloston
elimintilanteet ja olosuhteet vaihtelevat. Metropoliassa
arvostetaan erilaisten ihmisten yhdenvertaisuuden ja ihmi-
sen kunnioittamisen periaatetta. Metropoliassa toimitaan
tietoisesti ja harkiten niiden periaatteiden toteutumiseksi.
Avoin ja myodnteinen ilmapiiri ja vuorovaikutus tukevat yh-
denvertaista toimintakulttuuria ja ndin edistivit toimijoiden
hyvinvointia.

Tamin ohjelman periaatteiden mukaan toimimalla opiskeli-
jat, tyontekijit ja yhteistybkumppanit edistivit yhdenvertai-
suutta. Yhdenvertaisuutta kehitetiin myos hyvid kiytintoja
jalostamalla ja levittimilli sekd epikohtia tunnistamalla
ja esittimilld niihin ratkaisuehdotuksia. Niin toimimalla
yhdenvertaisuus ja yksilon oikeudet toteutuvat korkeakou-
luympiristdssa. Mikili syrjintidd ilmenee, siithen puututaan
vilittdmisti ja suunnitelmallisesti.



IKA

Ikidsyrjinnilld eli ageismilla tarkoitetaan ikdin perustuvaa
syrjintii. Kuka tahansa voi tulla syrjityksi ikiinsi perusteella,
vaikka iki saattaakin olla heikosti tunnistettu syrjintiperus-
te. Ikdsyrjinnille on ominaista, ettd sen kohteena voivat olla
eri-ikdiiset ihmiset. Ikisyrjintd voi kohdistua mihin tahansa
ikdryhmiian. Kuitenkin ikésyrjinti kohdistuu usein nuoriin
tai ikifintyneisiin ihmisiin. On tirkeii ymmirtia, ettd ikisyr-
jintd perustuu monesti erheellisiin tietoihin ikidintymisesti.
Oikea tieto auttaa ehkiisemiin ikisyrjintad. Eri-ikiisid ih-
misid kunnioitetaan ja heidin osaamistaan arvostetaan yh-
teisossi. Ikdintymisen ominaispiirteet liittyvit yhtialtd koke-
muksen ja monipuolisen osaamisen hyddyntimiseen, mutta
toisaalta my®s yleiseen hidastumiseen. Nuoruus puolestaan
merkitsee energisyytti ja usein hyviii atk-taitoja, mutta myos
haavoittuvuutta.

Opiskelu- ja tydyhteisossi on eri-ikiisid ja erilaisissa eliménti-
lanteissa olevia ihmisid. Aikuiskoulutus- ja jatko-opintomah-
dollisuuksien lisdintyessi Metropoliassa opiskelee tulevaisuu-
dessa entisti idkkaimpii ihmisid. Perheen, opiskelun ja tyén
yhteen sovittaminen voi olla haasteellista niin nuorille kuin
vanhemmillekin, esimerkiksi hoitoa vaativien pienten lasten
tai sairaiden vanhempien takia. Tyon ohella erityisesti iltaisin
opiskelevien tukipalveluja kehitetiin tulevaisuudessa.

Metropolian henkildstéstrategiassa otetaan huomioon ikijoh-
taminen. Koska ihmiset ikiintyviit eri tavoin, ikijohtamisen
haasteena on varmistaa erilaisten ihmisten mahdollisuudet
tyoskennelli tydyhteisdssi. Metropolia vastaa osaltaan ikiin-
tyvien tyontekijoidensi hyvinvoinnista ja hiljaisen tiedon
siirtymisesti kokeneelta asiantuntijalta seuraajalle. Uuden
tyontekijin perehdyttiminen ja hiljaisen tiedon vilittiminen
on tirkedd. Toisaalta nuorten ja vastavalmistuneiden uudet
tiedot, taidot ja innovaatiot rikastuttavat tydyhteisoa.

METROPOLIAN TOIMINTAPERIAATTEET

e Tkikausia ja eri-ikiisia ihmisid sekd heidin vahvuuksiaan ja
kehittimishaasteitaan arvostetaan ja kunnioitetaan.

* Nuorten tydntekijoiden ideoita seki ikdantyvien tyonteki-
joiden kokemusta ja hiljaista tietoa arvostetaan ja kunnioi-
tetaan.

e Eri-ikiiisten opiskelijoiden, tydntekijéiden ja vierailijoiden
kohtaamiselle luodaan suotuisa ilmapiiri.

e Eri-ikiiisten tarpeet otetaan huomioon ammattikorkeakou-
lun toiminnassa.

e Viestinniissi kehitetiin myonteisti suhtautumistapaa iki-
kausiin ja eri-ikiisiin ihmisiin seki heiddn tarpeisiinsa am-
mattikorkeakoulussa.

« Metropolian opiskelijakuntaan ollaan valitse-
massa sosiaalipoliittista sihteeria. Yksi hakija
on 48-vuotias. Hin on muodollisesti pateva
ja hanelld on aikaisempaa alan tyokokemusta.
Valitsijaryhman puheenjohtaja ehdottaa pa-
pereiden panemista syrjaan idn vuoksi. Miten
toimit?

Opiskelijat antavat palautetta opettajien idsta.
He toivovat, ettd opettajakunnan ikarakenteen
tulisi olla nuorempi. Mitd mieltd olet?



ELAMANKATSOMUS,
VAKAUMUS JA MIELIPIDE

Vakaumuksen ja mielipiteiden kisitteeseen kuuluu monen-
laisia arvopohjia, jotka voivat olla lihestymistavoiltaan eet-
tisid, yhteiskunnallisia tai uskonnollisia. Esimerkiksi vegaa-
ni, totaalikieltiytyji, vapaa-ajattelija, mormoni, muslimi tai
poliittisesti aktiivinen henkild saattaa joutua syrjinnin koh-
teeksi. Syrjinti vakaumuksen perusteella on laissa kielletty.
Kiellettyi on myds oman syrjivin kiytoksen perusteleminen
vakaumuksella. Syrjinti vakaumuksen perusteella tarkoittaa
ihmisen eliminkatsomuksellisten arvojen loukkaamista.

Metropoliassa kunnioitetaan ihmisten erilaisia elimintapoja
ja -arvoja, esimerkiksi vakaumuksesta johtuvaa ruokavaliota.
[Imapiiri on erilaisia vakaumuksia kohtaan avoin ja erilaisiin
vakaumuksiin suhtaudutaan yhdenvertaisesti. Koska epikun-
nioittava suhtautuminen toisen vakaumukseen saattaa joh-
tua tietimittomyydesti ja ennakkoluuloista, opiskelijoita ja
henkilokuntaa rohkaistaan eliminkatsomuksellisten arvojen
viliseen vuoropuheluun.

METROPOLIAN TOIMINTAPERIAATTEET

¢ Opiskelija- ja henkilokuntaa edustavat jirjestdt toimivat ja
tiedottavat avoimesti ja kunnioittavasti sekii ottavat huo-
mioon erilaiset eliminkatsomukselliset lihestymistavat
kuten esimerkiksi uskonnolliset, yhteiskunnalliset ja eetti-
set arvot.

Virallisessa tiedotuksessa ja henkilokunnan antamassa neu-
vonnassa kunnioitetaan erilaisia vakaumuksia ja erilaisia
arvopohjia.

Erilaisiin vakaumuksiin kohdistuvia ennakkoluuloja vi-
hennetdin rohkaisemalla vakaumusten viliseen rakenta-
vaan vuoropuheluun ja tarjoamalla mahdollisuuksia tutus-
tua erilaisiin arvomaailmoihin.

Ateriatarjoilussa otetaan huomioon vakaumukset seki eri-
tyisruokavaliot.
Eliméankatsomuksellinen vakaumus ei oikeuta syrjintiin

henkilovalinnoissa kuten henkilokunnan rekrytoinnissa,
opiskelijavalinnassa tai opiskelijaedustajan valinnassa vi-
rallisiin toimielimiin.

Toimitiloihin pyritdin jirjestimiin hiljentymiseen tarkoi-
tettu tila.

+ Olet vastuussa kokouksen ruokatarjoilusta. Ko-
koukseen on tulossa henkild, jota luulet musli-
miksi. Miten otat huomioon hianen vakaumuk-
sensa tarjoilua suunnitellessasi?

« Miten tulisi toimia jos henkilokuntaan kuuluva
henkilo tai opiskelija tuo esille eri yhteyksissa
poliittista vakaumustaan?

- Millaisena koetaan se, ettd henkilokuntaan
kuuluva henkil6 tai opiskelija tuo jatkuvasti

esille uskonnollista vakaumustaan?




ETNINEN TAUSTA,
KANSALLISUUS JA KIELI

Kansainvilistymisen johdosta taustaltaan, kansallisuudeltaan
ja kieleltdan erilaiset ihmiset kohtaavat yhi enemmin. Etniset
kysymykset korostuvat erilaisten ihmisten ja ryhmien kohda-
tessa. Etnisyys on moniulotteinen ilmié. Etnisyyden keskeisii
kisitteitd ovat etninen identiteetti ja etninen ryhmi. Etniselld
ryhmilli tarkoitetaan mm. yhteisti alkuperid, kulttuuria ja + Tauolla henkil kertoo mielestasi rasistisen vit-
ryhmiidentiteettii omaavia ihmisii. Etninen ja kulttuurinen sin. Miten toimit tassa tilanteessa?
tausta kuuluvat identiteettiin ja sisiltivit monenlaisia tapoja . ) . -
olla suhteessa itseen, toiseen ja ympiristdon. « Miten Metropoliassa lisitaan yhteistoimintaa
vieraskielisten ja suomenkielisten tutkintojen
Metropoliaa rakennetaan kansainviliseksi ja monikulttuu- opiskelijoiden seka opettajien valilla?
risuutta arvostavaksi ammattikorkeakouluksi. Opiskelijat ja
tyontekijit ovat etniseltid taustaltaan ja kansallisuudeltaan
erilaisia. My6s liséantynyt kansainvilinen liikkuvuus (esimer-
kiksi opiskelija- ja opettajavaihdot) tuo monikulttuurisuutta
ja -kielisyytti oppilaitoksen arkielimiin. Metropolian opetus-
kieleni on suomen kieli. Vieraskielisissd koulutusohjelmissa
opetuskieleni on englanti.

METROPOLIAN TOIMINTAPERIAATTEET

e Etnisestii taustastaan, kansallisuudestaan tai kielestién riip-
pumatta kaikki ovat samanarvoisia.

¢ Opiskelijoiden, henkilokunnan ja vierailijoiden oikeutta
etniseen ja kulttuuriseen identiteettiin kunnioitetaan.

e Rasismia ja etnisti syrjintiii ei sallita. Tavoitteena on, etti
syrjintd ehkiistdin jo ennalta. Syrjintitapaukset tunniste-
taan ja niihin puututaan vilittdmaisti.

e Monimuotoisuutta arvostavaa ja keskustelevaa toiminta-
kulttuuria kehitetiin seki tuetaan tasa-arvoista kohtaamis-
ta ja vuorovaikutusta.

e Henkilostolle jirjestetiin mahdollisuuksia jatkuvaan kieli-
koulutukseen.

e Vieraskielisti opetustarjontaa seki tiedotusta yllipidetdin.

e Erilaisia ajattelu- ja toimintatapoja sallitaan ja hyviksytdin.

e Monikulttuurisuutta pidetdin positiivisena resurssina,
johon erilaiset ihmiset tuovat tiydentivii osaamista. Mo-
nimuotoista osaamista pyritiin hyodyntimiin kaikessa
toiminnassa.




SUKUPUOLEN MONINAISUUS

Yksilon sukupuoli méiritelliin hinen puolestaan pian synty-
miin jilkeen ja lapset kasvatetaan tietynlaiseen rooliin timin
jaon perusteella. Miirittely perustuu kahtiajakoon: kaikki
ovat juridiselta sukupuoleltaan joko naisia tai miehii. M-
rittely tehdidin huolimatta siitd, etti ihmiset eiviit ole yksi-
selitteisesti jaettavissa naisiin ja miehiin. Henkilén puolesta
midritelty sukupuoli ei ole aina se, johon henkilé itse kokee
kuuluvansa tai miten hin sukupuoltaan ilmaisee, vaan su-
kupuolesta puhuttaessa henkilén oma mairittely on tirkein.

Luonnollistettua sukupuolijakoa sekoittavat muun muassa
intersukupuoliset, transsukupuoliset seki henkilot, jotka
jattavit sukupuolensa kokonaan méirittelemitti tai madrit-
televiit sen joksikin muuksi kuin naiseksi tai mieheksi. Suku-
puoli-identiteetin lisiksi myds sukupuolen ilmaisu voi erota
juridisesta sukupuolesta.

Pakkosukupuolittaminen aiheuttaa ennakkoluuloja ja odo-
tuksia siitd, misti "nainen” tai "mies” on kiinnostunut ja
mitd hin osaa. Lisiksi se vaikeuttaa sukupuolivihemmistoi-
hin kuuluvien mahdollisuuksia toimia avoimesti ty®- tai opis-
keluyhteisossi. Sukupuoleen ja sukupuolten vilisiin eroihin
liittyvien stereotyyppisten kisitysten aktiivinen muuttaminen
ja sukupuolen moninaisuuden korostaminen ovat tirked osa
yhdenvertaisuuden edistimisti.

Sukupuolen perusteella saatetaan syrjid sekd miehii etti nai-
sia. Myos erilainen sukupuolen ilmaisu saattaa johtaa syrjin-
tidn. Sukupuoleen kohdistuva syrjinti ilmenee esimerkiksi
sukupuoli-identiteettiin tai sukupuolen ilmaisuun suuntau-
tuvana viheksymiseni tai asiattomina kommentteina. Met-
ropoliassa kunnioitetaan jokaisen oikeutta méiritelld itse
tai jattid madrittelemittd sukupuolensa. Myds moninaiselle
sukupuolen tai sukupuolettomuuden ilmaisulle ja sukupuoli-
identiteetin kehittymiselle ja sen pohtimiselle 16ytyy tilaa ja
aikaa, koska identiteettii rakennetaan viela aikuisidssa.

METROPOLIAN TOIMINTAPERIAATTEET

e Kaikkia opiskelijoita, henkildston jisenid ja vierailijoita
kohdellaan yhdenvertaisesti ja kunnioittavasti huolimatta
heidin sukupuolestaan tai sukupuolen ilmaisustaan.

e Tavoitteena on samapalkkaisuus, jolla tarkoitetaan siti, etti
samanlaisesta tydstid on saatava sama palkka sukupuolesta
riippumatta.

* Sukupuoleen, sukupuoli-identiteettiin tai sukupuolen il-
maisuun kohdistuvaa syrjintii ja viheksyntii tai sukupuo-
leen perustuvaa ja seksuaalista hiirintdi ei hyviksyti.

« Mitd Metropoliassa tulee tehda sukupuolisen
yhdenvertaisuuden edistamiseksi?

« Kun kuulet sanan taloussihteeri, mita suku-
puolta ajattelet hanen olevan? Enta tietohallin-
topaallikon tai terveydenhoitaja- ja insinoori-
opiskelijoiden? Millainen on sukupuolittunut
lahestymistapa? Mitd mielta olet siita?

+ Henkilokuntaan kuuluva henkil6 tai opiskelija
aloittaa sukupuolenkorjausprosessin. Miten
suhtaudut asiaan?

+ Henkilokuntaan kuuluva henkild tai opiskelija
ilmaisee sukupuoltaan normatiivisesta erottu-
valla tavalla. Millaisena koet tilanteen?



SEKSUAALINEN SUUNTAUTUMINEN

Henkilén romanttista, eroottista, emotionaalista ja/tai sek-
suaalista kiintymyksen tunnetta toiseen ihmiseen kutsutaan
seksuaaliseksi suuntautumiseksi. Thmiset méirittelevit itsen-
si seksuaalisuudesta puhuttaessa esimerkiksi aseksuaaleik-
si, biseksuaaleiksi, heteroiksi, homoiksi, lesboiksi, joksikin
muuksi tai jittivit midrittelyn tekemirtti. Titd seksuaalista
moninaisuutta tulee kunnioittaa. Ihmisii ei saa lain mukaan
asettaa eriarvoiseen asemaan seksuaalisen suuntautumisen
perusteella. Seksuaalinen suuntautuminen voi tarkoittaa
eri asioita samallekin ihmiselle eri ajankohtina. Kaikki eivit
my6skiin midrittele itsedin samoin kuin toinen nienniises-
ti samanlainen. Metropoliassa toimii monenlaisia ihmisii.
Metropoliassa kunnioitetaan ihmisten omaa kisitysti seksu-
aalisuudestaan eiki madirittelyi tehdi toisten puolesta esimer-
kiksi heiddn kiyttiytymisensi tai olemuksensa perusteella.
Metropoliassa annetaan tilaa seksuaaliselle moninaisuudelle.

Heteronormatiivisuudella tarkoitetaan ajattelutapaa, jonka
mukaan maailmassa ajatellaan olevan vain kahdenlaisia ih-
misid: naisia ja miehii. Heteronormatiivinen lihestymistapa
sisaltdd ajatuksen, ettd kaikki ihmiset ovat romanttisesti ja
seksuaalisesti kiinnostuneita vain vastakkaista sukupuolta ole-
vista ihmisistd. Tami ajattelutapa on itsessiin syrjivi, koska
se aiheuttaa seksuaalisen ja sukupuolen moninaisuuden mar-
ginalisoitumista seki seksuaali- ja sukupuolivihemmistdihin
kohdistuvaa syrjintii. Koska todellisuudessa ihmiset eiviit ole
pelkiistiin naisia tai miehii jo puhe vastakkaisesta sukupuo-
lesta on hiimiivid. Heteronormatiivisen ajattelutavan viihen-
timinen on tirkeii, jotta tyd- ja opiskeluyhteisdon kuuluvat
voivat kokea itsensi tervetulleiksi ja yksiloind hyviksytyiksi.

Metropoliassa jokaisella tyd- ja opiskeluyhteisén jisenelld
sekd vierailijalla on oikeus kertoa tai olla kertomatta ihmis-
suhteistaan ja seksuaalisesta suuntautumisestaan. Thmisti ei
miiritelld hinen seksuaalisen suuntautumisensa perusteella.
Sellaisten henkilékohtaisten asioiden kertomiseen, mitké
eiviit suoraan vaikuta tyon tekemiseen tai opiskeluun, ei ole
velvoitetta.

Ongelmallista on homo- ja biseksuaalisuuden yliseksuali-
sointi. Samaa sukupuolta olevasta kumppanista puhuminen

tulkitaan usein seksuaalisuudesta kertomiseksi, kun taas
heteroseksuaalisen kumppanin mainitsemista pidetdin vain
arkisena puheena kumppanista. Muun muassa tisti syysti
kertominen tai vaikeneminen on henkilén oma valinta. On
tiarkedd, ettid kertominen tai vaikeneminen on sosiaalisesti
mahdollista ja hyviksytty.

METROPOLIAN TOIMINTAPERIAATTEET

¢ Opiskelijan, henkilokuntaan kuuluvan ja vierailijan seksu-
aalista suuntautumista kunnioitetaan.

¢ Seksuaaliseen suuntautumiseen perustuvaa syrjintii ei sal-
lita.

e Erilaisten ihmisten kohtaamisen ja arvostamisen kulttuuria
tuetaan ja edistetdin.

* Hyviksyvii, avointa ja sallivaa ilmapiirii rakennetaan tie-
toisesti ja suunnitelmallisesti.

e Opiskelija- ja henkilokunta seki heidin muodostamansa
jirjestdt ottavat toiminnassaan ja tiedotuksessaan huomi-
oon seksuaalisen moninaisuuden.

¢ Seksuaalinen suuntautuminen ei vaikuta henkilévalintoi-
hin (henkilokunnan rekrytointi, opiskelijavalinta tai opis-
kelijaedustajien rekrytointi).

¢ Seksuaalisesta moninaisuudesta kerrotaan ja keskustellaan
oppitunneilla ja luennoilla osana opetussuunnitelmia ja
opetusta.

« TyOyhteisosi jasenen kumppanin sukupuolesta
liikkuu huhuja. Miten suhtaudut huhuun?

+ Opettaja tai opiskelija kertoo karkkaasti homo-
vitseja. Niiden sopivuudesta on voitava keskus-
tella. Miten toimit?



VAMMAISUUS JA TERVEYDENTILA

Sairaus voi olla luonteeltaan ja kestoltaan lyhyt- tai pitkiikes-
toista. Pitkikestoiselle sairaudelle on ominaista oireelliset ja
oireettomat ajanjaksot. Esimerkiksi mielenterveyskuntoutu-
jan tai reumaa sairastavan henkilon kunto vaihtelee hyvin-
kin paljon. Vammaisuudella taas tarkoitetaan synnynniisti
tai myohemmin sairauden tai tapaturman aiheuttamaa omi-
naisuutta. Vammainen ihminen ei vilttimitti ole sairas.
IThmiselld voi olla myds oppimisvaikeuksia, jotka ilmenevit
esimerkiksi lukemis- ja kirjoittamisvaikeuksina. Tillaiset vai-
keudet eiviit johdu vilttimittd sairaudesta tai vammasta vaan
voidaan katsoa, ettd vaikeudet ovat ihmisen ominaisuuksia.

Vammaisella voi olla my&s liikuntarajoitteita ja niiden vuoksi
hin saattaa tarvita apuvilineiti. Apuvilineiden kiyttijilld on
oltava mahdollisuus osallistua tiysipainoisesti ja toimia yh-
denvertaisesti muiden kanssa. Vammaisuus todellistuu myos
ihmisen ja fyysisen ympiriston vilisessi suhteessa. Tilloin
vammaisuuteen vaikuttaa ympiriston fyysiset ominaisuudet ja
ihmisten suhtautuminen vammaisuuteen. Hyvin suunniteltu
ja fyysisesti esteetdn ympiristd seki valmiudet erityisjirjeste-
lyihin viihentivit vammasta aiheutuvaa haittaa. Sellainen ym-
piristd on myds turvallinen. Vammaisella on oikeus paittis,
pyytiiko hin apua tai erityisjirjestelyji. Ei tule olettaa, etti
kaikki vammaiset tarvitsevat apua kaikissa tilanteissa.

Thmiselli voi olla vaikeuksia ni¢ssi ja kuulossa tai ympiriston hah-
mottamisessa. Tilojen hahmottamista ja loytimistd edesautetaan
selkeilli ja ajan tasalla olevilla opasteilla ja kartoilla. Toimivassa
ympiristdssi tarvitaan hyvid nikemis- ja kuulemisoloja. Tami
edellyttii paneutumista valaistuksen, virityksen, kontrastien ja
akustiikan suunnitteluun seki materiaalivalintoihin. Myés perus-
informaatio, kuten esitteet, oppaat ja opetusaineisto, on ymmir-
rettivid ja kaikkien kiytettivissi. Metropolian verkkosivuja kehite-
tiin myos tihin suuntaan.

METROPOLIAN TOIMINTAPERIAATTEET

e Ketiidn ei syrjiti vamman tai terveydentilan perusteella. Th-
misen kohtelu on yhdenvertaista ja asiallista, on sitten kyse
psyykkisesti tai fyysisestii sairaudesta tai vammasta.

e Opiskelijalla ja henkilokuntaan kuuluvalla on oikeus p#it-
tid, mitd hin kertoo yhteisénsi henkiloille terveydentilas-
taan tai vammastaan.

e Opiskelu- tai tydpaikassa seki tydtehtivissd tehddin mah-
dollisuuksien mukaan erityisjirjestelyji. Niistd sovitaan
erikseen asianomaisen kanssa ottaen huomioon yhteiskun-
nan tukijirjestelmiit.

Esteettomiit kulkureitit merkitiin selkeilld opasteilla.

Esteettomyys (portaat, hissit, ovet, we-tilat, valaistus, hilyi
ja kaikua vaimentavat materiaalit) varmistetaan suunni-
teltaessa uusia rakennuksia tai peruskorjattaessa vanhoja
tiloja.

Ovien avautumismekanismit suunnitellaan siten, etta kaik-

ki voivat kiyttid samoja kulkureitteji.

Esteettomiidn liikkumiseen saa tarvittaessa lisitietoa ja
apua kiinteistdn neuvonnasta.

Metropolian viestintid (verkkosivut, oppaat, esitteet, ope-
tusmateriaali, asiakirjat) kehitetiin kaikkien saavutetta-
vaan muotoon.

¢ Metropoliaan hankitaan siirrettivii induktiosilmukoita ja
henkilokuntaa koulutetaan silmukan kiyttoon.

+ Opintojaksolla on pyoratuolin kdyttaja. Jakson
aikana tehdaan opintokaynti paikkaan, johon
on vaikea menna pydratuolilla. Miten otat huo-
mioon yhdenvertaisuuden?

« Luennoilla on kuulo- tai nakdvammainen opis-
kelija? Opettaja haluaa tukea opiskelijan opis-
kelua. Opettajalla ei ole itsestaan selvyys siita,
miten han selvida hyvinkin haastavassa tehta-
vassd. Mistd opettaja saa ohjausta?

« Opetusryhmdssa on huonokuuloinen opiskeli-
ja. Osa ryhman opiskelijoista keskustelee ope-
tuksen aikana aiheuttaen meluhairiota. Taman
vuoksi opiskelijan on vaikea seurata opetusta.
Miten ryhman saisi osallistumaan opetukseen
ilman meluhaittaa?



TOIMINTA SYRJINTA- JA
HAIRINTATAPAUKSISSA

Kaikki Metropolian toimijat ovat vastuussa siiti, ettd yhtei-
s6n jisenet voivat ominaisuuksistaan riippumatta opiskella
ja tydskennellid yhdenvertaisesti. Sen lisiksi, etti henkild voi
kokea syrjintii tai hiirintiii, hin saattaa sivullisena tunnistaa
syrjinti- ja hiirintitilanteen. Syrjinti- ja hiirintitapauksissa
otetaan yhteytti johonkin alla olevaan henkiloon.

METROPOLIAN TOIMINTAPERIAATTEET

e Mikili opiskelija tunnistaa tai kokee tulevansa syrjityksi tai
hiirityksi sukupuolen, seksuaalisen suuntautumisen, iin,
vakaumuksen, etnisen taustan, kansallisuuden, kielen,
vammaisuuden tai terveydentilan vuoksi, hin voi ottaa

yhteytti opinto-ohjaajaan, kuraattoriin tai opiskelijakunta

METKAn hiirintiyhdyshenkildihin. METKAn hiirintiyh-
dyshenkildihin otetaan yhteytti Lihettimilli sihkopostia
osoitteeseen hairinta@metkaweb.fi. Mikili opiskelija ha-
luaa ottaa yhteytti vain toiseen heistd, hiirintiyhdyshen-
kildiden nimet ja henkilokohtaiset yhteystiedot loytyviit
METKAnN internetsivuilta http://metkaweb.fi.

e Tyontekiji puolestaan syrjinti- ja hiirintitapauksessa ottaa
yhteytti esimieheensi, tydsuojeluvaltuutettuun tai luotta-
musmieheen. Myés tydterveydenhuollon tydntekijoihin
voi ottaa yhteytti asiassa.

Y14 mainittujen henkiloiden yhteystiedot loytyvit METKAn

ja Metropolian kotisivuilta sekd Tuubista.



YHTEENVETO JA SUOSITUKSET

Metropolia Ammattikorkeakoulun tavoitteena on yhden-
vertaisuus. Metropolian yhteiséon kuuluvat henkilékunta,
opiskelijat ja yhteistydkumppanit seki opiskelijaksi hakevat.
Kaikille toimijoille pyritdin turvaamaan hyvit opiskelu- ja
tyoskentelyolosuhteet Metropoliassa. Iki, etninen tai kan-
sallinen alkuperi, kansalaisuus, kieli, uskonto, vakaumus,
mielipide, terveydentila, vammaisuus ja seksuaalinen suun-
tautuminen kuvaavat ihmisen moninaisuutta seki erilaisia
tapoja ymmirtii ja lihestyd asioita. Metropoliassa ei hyvik-
sytd ihmisten syrjintii, vaan arvostetaan moninaisuutta voi-
mavarana.

Metropolian arvot asiantuntijuus, avoimuus, korkea laatu
ja yhteisollisyys tukevat yhdenvertaisuustyoti. Yhdenvertai-
suuden toteutuminen edellyttii tyo- ja opiskelijayhteisdjen ja
niiden toimijoiden pohdintaa yhteisénsi yhdenvertaisuuden
toteutumisesta ja sitd uhkaavista tekijoistd. Yhtiilti tavoit-
teena on sellaisen toimintakulttuurin muodostuminen, joka
edesauttaa esteetonti ja keskustelevaa ilmapiirii seki loytii
uusia joustavia toimintatapoja. Toisaalta kuitenkin arvoste-
taan ja rohkaistaan keskustelemaan avoimesti vastakkaisista
ja kesken#in ristiriidassa olevista nikemyksista.

Tyo- ja opiskeluyhteisossi syrjintd voi ilmeti vilittomini tai
vilillisend syrjintini sekd hiirintini. Vilittomalld syrjinnilld
tarkoitetaan sitd, etti ihmisti tai ihmisryhmii kohdellaan eri
tavoin kuin muita samassa asemassa olevia ihmisii. Vilillinen
syrjinti puolestaan merkitsee siti, ettd ihminen joutuu erityi-
sen epiedulliseen asemaan suhteessa toisiin. Hiirinti on hen-
kilon tai ihmisryhmin arvon ja koskemattomuuden tarkoi-
tuksellista tai tosiasiallista loukkaamista. Hiirintitilanteelle
on ominaista uhkaava, vihamielinen, halventava, noyryyttivi

tai hyokkidvi ilmapiiri. Metropoliassa puututaan syrjintdin

vilittomisti ja tehokkaasti. Toisen ihmisen hyviksyminen ja
kunnioittaminen sellaisenaan on yksinkertaisimmillaan yh-
denvertaisuutta.

Sairauden tai vamman, mielenterveyden jirkkyessi tai syr-
jiytymisen takia ihminen tarvitsee usein tukea voimaantu-
miseen ja pirjiimiseen. Toimijalla voi olla my®s oppimis-
vaikeuksia. Sosiaalisesti vilittivi yhteis® kommunikoi ja
tukee jdseniiin. Asiantuntijuutta on esimerkiksi se, etti osa
tyontekijoisti kouluttautuu tukemaan erilaisia oppijoita.
Opiskelijan tuen ja ohjauksen tarpeen tunnistaminen edel-
lyttdd myos asiantuntijuutta. Tarvittaessa opiskelijaa ohja-
taan opinto-ohjaajan, kuraattorin tai opintopsykologin luo.
Tukea tarvitsevien opiskelijoiden ohjaamiseksi opettaja voi
pyytia ohjausta asiantuntijalta.

Opiskelijakunta METKA on julistautunut syrjinniisti va-
paaksi ja on sitoutunut edistimiin yhdenvertaisuutta kaikes-
sa toiminnassaan. METKA tarjoaa myds tukea ja neuvontaa
hiirintii ja syrjintdd kohdanneille opiskelijoille, jotka voivat
ottaa yhteytti METKAn hiirintiyhdyshenkildihin. Hairin-
tiyhdyshenkilot eiviit vie asiaa eteenpiin ilman hiirintii tai
syrjintid kohdanneen suostumusta, joten yhteydenotto on
mahdollista my&s pelkin tuen saamiseksi. Hiirintiyhdyshen-
kilot tietivit kehen ottaa yhteytti Metropoliassa asian viemi-
seksi eteenpiin, joten yksittdisen opiskelijan ei tarvitse itse
selvittdd Metropolian tahoja.

Metropoliassa kehitetdin systemaattisesti fyysisen ympériston
esteettdmyytti, koska esteetdn ympiristd edistid yhdenver-
taisuutta ja tasa-arvoa. Esteettdmyyteen liittyvii viestintima-
teriaali kehitetdin siten, etti se on toimijoiden saatavilla ja
ymmaérrettivissa.




10.

11.

12.

. Perustetaan yhdenvertaisuuskoordinaattorin tehtava. Koordinaattori on yhdenvertai-

suuden vastuuhenkil6. Han jarjestelee yhdenvertaisuuteen liittyvia asioita Metropolias-
sa, on yhteyshenkilona ulospdin, tiedottaa, toimii jasenena tydryhmissa ja toimeenpa-
nee yhdenvertaisuussuunnitelman toimenpiteita. Koordinaattori toimii asiantuntijana
ja tekijana opiskeluhyvinvoinnin osaamistiimin ydinryhmassa.

Kehitetdan tukea ja ohjausta tarvitsevien opiskelijoiden henkilokohtaista opintosuun-
nitelmaa (HOPS).

Kehitetdan tukea ja ohjausta tarvitsevien opiskelijoiden aikaisemman osaamisen tun-
nistamista (AHOT).

Aloitetaan kevatlukukaudella 2010 erityisen tuen jarjestaminen koulutuksessa oleville
opiskelijoille (Ks. liite 1).

Kartoitetaan lukitestien aloittaminen.

Selvitetdan "erityisopetuksen” yliopettajan tarve ja tarvittaessa tehdaan esitys tehtavan
perustamiseksi vuoteen 2012 mennessa.

Perustetaan erityisopetuksen ryhmd, johon kuuluu erilaisia asiantuntijoita.
Tuotetaan erilaisten oppijoiden Open oppaita. Yhdenvertaisuushankkeen tuotoksena

valmistuu "Lukivaikeuksinen AMK-opiskelija - Opas Metropolia Ammattikorkeakoulun
opettajille”.

. Vaikutetaan siihen, etta Metropolian virallisissa asiapapereissa (esimerkiksi tutkinto-

saanto, arvot ja strategia, sahkoinen opinto-opas, valintakoemateriaali, opiskelijapa-
lautteet, tyohyvinvointikysely, laatupalautteet) nikyy yhdenvertaisuus.

Tehddan mahdolliset toimenpiteet kiinteistojen fyysisen esteettomyyden lisaamiseksi
yhteistyossa tilahallinnon kanssa.

Jarjestetaan orientaatiojaksoon sisaltyva leiri mahdollisimman monelle englannin kiel-

lella toteutettavassa ammattikorkeakoulututkintoon johtavassa koulutuksessa. Leirilla
tuetaan opiskelijoiden ryhmaytymista ja yhteisollisyyden lisaamista.

Metropolia julistautuu syrjinnasta vapaaksi alueeksi.
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OPISKELUN ERITYISJARJESTELYT

Opiskelun erityisjirjestelyiden tavoitteena on edistiii yhdenvertaisuuden toteutumista koulu-
tukseen hakeutumisessa ja koulutuksen lipiisemisessi. Erityisjirjestelyt toteutetaan yksilollisen
tuen muodossa. Erityisen tuen tarve opiskelussa voi olla dkillinen tai se on voinut olla tiedossa

jo opintojen alkuvaiheessa. Se voi liittyd elimintilanteeseen, fyysiseen tai psyykkiseen sairauteen,
psyykkiseen uupumiseen, vammaan, lukemiseen, kirjoittamiseen tai muuhun oppimiseen liitty-
viidn vaikeuteen, erilaiseen kieli- tai kulttuuritaustaan. Tarvittaessa opiskelijalla, jolla on erityisii
tuen tarpeita, on mahdollisuus hakea yksil6llistd pedagogista tukea opintojensa aikana niin lihi-
ja etiopiskelussa kuin tydelimiharjoittelussakin. Yksilollisii jirjestelyji voidaan toteuttaa koko
opiskelupolun ajan tai, kun tuen tarve on lyhytaikaista. Erityisjirjestelyiden sisilto ja toteutus
midrittyy opiskelijan tarpeiden, elimintilanteen ja opiskelutilanteen luonteen mukaan. Pedago-
ginen tuki voi koskea valintaprosessia, erilaisia opetus- ja ohjaustilanteita, oppimisympiristoji ja
tenttitilanteita. Tuki voi olla muodoltaan yksilollisid opetusjirjestelyjd koskevaa, opetusmateriaaleja
koskevaa tai yhteiskunnan kustantamaa avustavan henkilon palveluja ja apuvilineiden kiyttdmah-
dollisuutta.

Opiskelija voi ottaa puheeksi tarvitsemansa tuen joko opettajatutorin tai opinto-ohjaajan kans-

sa. Jos tuen tarve on tiedossa jo opintojen alkuvaiheessa, opiskelija voi merkiti sen HOPSiinsa.
Yksilollisia pedagogisia tukijirjestelyji opiskelija voi hakea erilliselld lomakkeella, johon hin liittid
tarvittaessa asiantuntijan lausunnon erityisesti tuen tarpeesta. Lukivaikeuden ollessa kyseessi,
lausunnoksi riittii Metropolian erityisopettajan tekemi lukitestaus ja lausunto. Hakemus toimite-
taan opinto-ohjaajalle, jonka kanssa opiskelija keskustelee ja sopii yksilollisistd tukimahdollisuuk-
sista. Tamin jilkeen hakemus toimitetaan koulutuspiillikolle hyviksyttiviksi. Koulutuspiillikko
toimittaa pedagogisesta tuesta myonnetyn kirjallisen piitoksen opiskelijalle ja opinto-ohjaajalle.
Opinto-ohjaaja tiedottaa paitdksesti opettajatutorille, joka tekee siitd merkinnin HOPSiin. Kou-
lutuspiillikko paiattia myos resursseista opettajien tydaikasuunnitelmia laadittaessa.



Metropolia

HAKEMUS ERITYISEN TUEN JARJESTAMISESTA

Opiskelijan nimi

Opiskelijanumero

Ryhmitunnus

Tarvitsen opiskelussani erityisti tukea. Olen keskustellut erityisen tuen tarpeestani opinto-ohjaajan kanssa. Asian-
tuntijan lausunto on liitteend: kylli___ /ei ___

Tarvitsen erityistii tukea seuraavien opintojen suorittamisessa:

Haen seuraavia tukijirjestelyji:

Haen tukea ajalle:

OPISKELIJAN SUOSTUMUS TIETOJEN VALITTAMISEEN
Tamin hakemuksen tiedot ovat
opettajatutorin

opinto-ohjaajan
ja koulutuspiillikon
kiytossi.

Paikka ja aika

Opiskelija

Opinto-ohjaaja

KOULUTUSPAALLIKON PAATOS ERITYISEN TUEN JARJESTELYISTA

Hyviksytidn seuraavat erityisen tuen jirjestelyt:

Erityisen tuen jirjestelyt mydnnetiin ajalle:

Hakemus evitty: ___
Perustelut:

Paikka ja aika Koulutuspiillikko



VALINTAKOKEIDEN
ERITYISJARJESTELYT

Jos hakija tarvitsee erityisjirjestelyji valintakokeessa, hin toimittaa valintakoekutsun saatuaan
erityisjirjestelyji koskevan vapaamuotoisen kirjallisen hakemuksen hakutoimistoon. Hakemukseen
liitetdin lidkirintodistus tai muu asiantuntijalausunto vammasta tai sairaudesta. Hakutoimisto
piittia erityisjirjestelyisti ja tiedottaa asiasta hakijalle ja valintakokeen toteuttajille.

Erityisjirjestelyt voivat koskea esimerkiksi hakijan henkilokohtaisten apuvilineiden kiyttdd (muun
muassa pyorituoli, pisteniyttd, tietokone), tilatarpeita (lisdvalaistus, tilajirjestelyt), palveluita (hen-
kilokohtainen viittomakielen tulkki tai avustaja) tai lisdaikaa.

Erityisjirjestelyt ja koulutusohjelmien erilaiset valintakoemenetelmit otetaan huomioon erityis-
jarjestelyisti pditettiessi. Jos opiskelija kiyttdi valintakokeessa omaa apuvilinettiin (tietokonetta
tms.), ammattikorkeakoulu tarkistaa esimerkiksi laitteen tiedostot ja ohjelmat ennen valintakoetta.
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